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Santral Dunyasinin YeniDinamigi

« Sahip olmakkolaydir.
« Kurulumu ve servisi sizi yormaz,

sizin yerinize Eco Santral bunlarin hepsini yapar. . Sanal-BulutSantral; eskitipfiziksel
santrallerinyerinialan, bulutteknolojisiile

« Sabit telefon aramalarinizda tasarruf saglarsiniz. hizmet veren yeni nesil telefon santralidir
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Sanal Santral Yapimiza Gegtiginizde Mutlu Olacaksiniz.

Sabit Telefon
? Trafiginize Givenli Cozim
|+ Esnekyapisiile telefon aginizi hemen biy(tin

« Elektrik kesilse bile sizi arayanlarin bilgisine ulasin
« Gorugmelerinizi kayit altinda tutun.
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Telefon Trafiginizde Yonetilebilir Farkindalik
yasayacaksiniz.
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@ www.ecosantral.com

BashicaOzelliklerimiz

Anons Sistemi

Eco Sanal Santral Belirledidiniz ses kaydi ile
belirlediginiz dig hat aranmasini kargilamaniza olanak
verir. Eco Sanal Santral anons kaydinin stlidyo
ortaminda ¢ekilmisolmasiarayankisininkalitelibir
anons dinlemesini saglar.

X Kuyruk Yonetimi

Sanal Santral Kuyruk yonetimiile her birdis hattinizi
ayri ayri bekleme muzigiile bekletip dilediginiz
danhililere sira ile aktarabilir veya dahili galma
gruplarinizayonlendirebilirsiniz. EcoSantral
Kuyruk Yonetim Sistemi ile bekleyenlere bekleyen
kacinci kisi oldugunu, tahmini bekleme suresi veya
O0zel anonslarinizi dinletebilirsiniz.
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Bekleme Miizikleri

Musterilerinize; birdahiliyebaglananakadargecen
strede bekleme miizikleri dinletebilirsiniz. Eco
Santral‘in sagladigi bekleme muziklerini kullanabilir,
herhangi bir muzik veya kampanyalarinizi
dinletebilirsiniz.

Ses Kayit

Eco Santralde; Gelen ve giden aramalarinizin
timusanalsantralseskayitsistemindetutulurve
belirlibirsure saklanir. Dilediginizzaman Eco
Santral web ara yuzinden ses kayitlarina erisebilir,
dinleyebilir veya indirebilirsiniz.
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BashicaOzelliklerimiz
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Calma Gruplan

Sanal Santral kuyrugundan aktarilan hatlar icin calma
gruplariolusturarak dahililerinaynianda calmasini
saglayabilirsiniz. Gelen telefonu en uygun kisinin agmasini
saglayarak hizli bir hizmet sunmus

olursunuz. Musterilerinizituglama yontemiyle cagri
gruplarina yonlendirebilir sizi arayanlarin hizli sekilde
dogru kisiye ulagsmasini saglayabilirsiniz.

Mesai Saati Uygulamasi

Eco Santral’e Haftalik calisma gunleri ve mesai
saatlerinizin tanimlamasini yaparak bu saatler disinda
gelenaramalaramesaisaatidigianonsu yapabilir,
mesai saati disinda telefonlari farkl yerlere
yonlendirebilirsiniz.
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Q:,:_ Es Zamanl Sinirsiz Arama ve Aranma

Bulut santral hizmetiile herhangi birek donanim
gerekmeksizin ayniandabirden fazlaarama
yapabilir ve ¢cagri kargilayabilirsiniz. Telefonunuz siz
istemediginiz strece asla mesgul calmaz.

Dg) Kullanic1 DostuArayiiz

Santral arayuzuuzerindentumraporlaraveses
kayitlarina erigebilir, sanal santral yonetiminizi
gerceklestirebilirsiniz. Webden, cepten ve
tabletten internet erigimi bulunan her yerde ara
yuze erisebilir santralinizi yonetebilirsiniz.
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BashicaOzelliklerimiz

Dahililere Dis Hat Tanimlama Numara Kullanilabilirligi

Dahili numaralarinizin dig aramalarinda gorunecek Mevcut numaranizi Eco Santral’e tasiyabilir

numaray! her biriigin veyacagri gruplari 6zelinde farkl sanal santral hizmeti ile birlikte size sunulan

olarak tanimlayabilirsiniz. Birden fazla ofisiniz var ise tek segenekler arasindan yeni bir telefon numarasi
birnumarayi tUmlokasyonlarinizin dis aramalarinda belirleyebilir ya da tamamen cografi konumdan
gosterebilirya datercihinize gore farklinumaralarin farkl bagimsiz olan 0850’li numaralar edinebilirsiniz.

lokasyonlardan yapilan dig aramalarda goérunmesini
saglayabilirsiniz.

. 5 ] LI LX)
r\ Akillh CihazDestegi Subeler Arasi Ucretsiz Goriisme
—aLL]
Akilli telefon ve tablete yiiklenecek uygulamamiz Farkli lokasyondaki subelerinizi birer dahili olarak
veya bilgisayariniza yiiklenecek Eco Santral §istemetan|mlarve subelerinizitekbirsanalsantral
yazilimiile bulutsantralinizin dahilisi olabilir ve uzerinden yararlandirabilirsiniz. Dahililer ve

subeleriniz arasi gorismelerinizi bu yontem ile

gorusmelerinizi gergeklestirebilirsiniz. - . Mzl DUyt
tamamen Ucretsiz gerceklestirebilirsiniz.
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BashicaOzelliklerimiz
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4 Arama Yonlendirme ‘CQ Sirket ici Yazilim Entegrasyonu

Sanal Santral kuyrugundan aktarilan hatlar icin calma Eco Santrali kullandiginiz yazilima entegre
gruplariolusturarak dahililerinaynianda ¢almasini ederek, gelen arama, giden arama, arayan Kigi
saglayabilirsiniz. Gelen telefonu en uygun kisinin agmasini bilgisi gibi detaylari yaziliminiz Gzerinden
sa@layarak hizli bir hizmet sunmus goruntuleyebilir, gorigsme ses kayitlarina
olursunuz. Musterilerinizituglama yontemiyle cagri erisebilir ve aramalar gergeklestirebilirsiniz.

gruplarina yonlendirebilir sizi arayanlarin hizli sekilde
dogru kisiye ulagsmasini saglayabilirsiniz.

@ Mesai Saati Uygulamasi

Eco Santral’e Haftalik calisma gunleri ve mesai
saatlerinizin tanimlamasini yaparak bu saatler disinda
gelen aramalara mesai saati digi ananonsu yapabilir,
mesai saati diginda telefonlari farkli yerlere
yonlendirebilirsiniz.
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Karsilastirma

Yonetilebilir Farkindaligi; Eski nesil Santral ile Sanal —Bulut Santral arasindaki farklara bakarak inceleyelim

Eski Nesil Santraller

@ www.ecosantral.com

Haricive Dahilitelefon sayinizagore bir santral segimi
yapmak zorundasiniz. Yapiniz buyudugunde santralinizi
degistirmek zorunda kalirsiniz.

Harici hatlariniz baglandiginda ¢ok zahmetli ve masrafli
bir ses kaydi ve anons okutma sureci vardir.

Harici hatlariniz eger mesgul ise telefonunuz mesgul
calar.

Harici numaralarinizin hepsine ayri ayrianons yapma
ihtiyaciniz var ise gok zorlanirsiniz

Cevaplanmayan c¢agrilarikagirirsiniz

Gorusmeninseskaydinialmakistersenizhemmaliyet
hem de zaman kaybedersiniz .

& info@ecosantral.com /908502592001

Sanal -Bulut Santraller

Sanal santralimiz ilk basta ihtiyaciniza gore kurulsa da
dilediginiz zaman yapinizi bir yatirrm maliyeti harcamadan
yadaeskisinidevre digibirakmadan genigletebilirsiniz.

Sanal santral; istemezseniz higbir zaman mesgul calmaz.
Dilediginiz anons ¢ok kolay bir sekilde sisteme eklenehbilir.

Sizistemezseniz telefon asla mesgul ¢almaz. Dilediginiz
senaryo ile dilediginizkigiye ¢agriyi aktarabilirsiniz.

Dilediginiz kadar hatta dilediginiz kadar anons yaptirabilir
ve telefonlari aktarabilirsiniz.

Yapilan butun ¢agrilar cevaplansa da kagsa da size verilen
ara yuzde gozukadr.

Butln gagrilariniz dilerseniz kayit altina alinir.
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Karsilastirma

Eski nesil Santral ile Sanal —Bulut Santral arasindaki farklara kuguk bir bakis

I
Eski Nesil Santraller Sanal -Bulut Santraller
« Santralinizi baska lokasyona tasimak igin hem zaman hem « Mevcutta internetinizin bulundugu her yerden santralinizi
de eziyet cekersiniz. ve telefonunuzu kullanabilirsiniz.
« Sirketicerisinde herdabhilinizigintek tek haricitelefon - Iptelefonlar sayesinde mevcut ethernetinizden hizmet
kablosu gekersiniz. alir, hatta telefondan tekrar Ethernet ile ¢ikip
- Arama yapmasini istediginiz bir kisi yada ekip var ise bilgisayariniza internet verebilirsiniz.
aramalarini kontrol edemezsiniz. « Butdn gorugmeler kayit altina alinabildiginden hem aranip
¢ Sms Atamazsiniz aranmadigini hem de ne konusuldugunu dinleyebillirsiniz.
- Subelerarasinda goriismelerinizi ticretli yaparsiniz. « Size verilen ekranda eger sms aboneliginiz de var ise ¢ok

rahat sekilde smsatabilirsiniz.

« Santraliniz Bulut teknolojisinde oldugundan, dahili
hatlarin hangi lokasyonda kullanildigina bakilmadan sirket
ici gorusur gibi Ucretsiz iletisim kurarsiniz.

« Elektrikler kesilse bile santral gorevini yapmaya devam
eder.
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« Elektrikler kesilince size kimse ulasamaz
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Karsilastirma

Finansal olarak da; Eski nesil Santral ile Sanal —Bulut Santral arasindaki farklari kiyaslayabiliriz.

Eski Nesil Santraller

@ www.ecosantral.com

Telekom firmasinin sabit fiyat politikasina takilirsiniz ve
mecbur kalirsiniz.

Subeleriniz arasi gorusmeleriniz Sehirici tarifeden
fiyatlandirilir.

Her bir dis hattiniz i¢in sabit Gcret 6dersiniz.
Tekel durumunda oldugundan fiyatlari pahallidir.

Mesgul calmamasi adina birkag telefon numarasi
kullanmak zorundakalirsinizvebunlaricinsabitucret
odersiniz.

Siz arama yaparken telefon mesgul oldugundan arayan
kisi mesgul tonu alir ve size ulasamaz.

& info@ecosantral.com /908502592001

Sanal -Bulut Santraller

Sanal Santral yapisinda dilediginiz operatorle ¢alisir,
dilediginiz tarifeyi kullanabilirsiniz.
Subeleriniz arasinda uUcretsiz gorusursuniz.

Dis hatlariniza sadece satin aldiginiz dakika bedelini
odersiniz.

Rekabetci oldugundan fiyatlariucuzdur.

Tek bir telefon numarasi ile sinirsiz sayida ¢cagri
alabilirsiniz.

Siz telefonda olsaniz dahi karsi taraf anonsu dinler ve
sizin uyarladiginiz senaryoya gore gelen gagriyi yonetir.
( Mesaj okuyup kapatabilir, direk kapatabilir, bagka
dahiliye aktarabilir, bekletebilir.)
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Sirketinize Degerkatin.
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Tesekkurler
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